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ARVOISA ASIAKAS

Paperitydlle on myonnetty ISO-9001 ja ISO-14001 laatu- ja ymparistsertifikaatit. Bureau Veritas

on auditoinut meidat ja todennut, ettd toimintamme vastaa em. laatu- ja ymparistéstandardeja.

Laatuprojektin my6ta olemme tarkistaneet toimintojamme ja saadut sertifikaatit velvoittavat meita

kehittdmaan toimintaamme myds tasta eteenpain.

Laadun takaa ammattitaitoinen ja kokenut henkildkuntamme ja toimitusvarmuutta parantaa

uudistettu tilausten kasittely- ja valvontajarjestelma.

Olemme laatineet ymparistéohjelman, jolla pyrimme vahentamaan jatteen maaraa ja ohjaamaan

jatteenkasittelya suunnitelmallisemmin.

Toivomme, ettd voimme palvella Teitd entista paremmin ja annamme tarvittaessa lisdtietoja
uusista jarjestelmistémme. Palautetta toivomme asiakastutkimusten kautta tai vaikka suoraan

myyjien kautta.
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